
Die Franz Ziel GmbH ist ein familiengeführtes Unternehmen und
beschäftigt über 250 Mitarbeiter am Standort Billerbeck. Durch
die Franz Ziel USA Inc. in South Carolina sind die Produkte und
Dienstleistungen von Franz Ziel auch in den USA präsent. Mehr
als 40 Jahre Erfahrung und stetige Innovationen garantieren

unseren Kunden passgenaue, individuelle Lösungen.
Wir produzieren High-Tech-Anlagen für die Herstellung und
Verarbeitung steriler Medikamente und arbeiten als einer der
Weltmarktführer für die Pharmaindustrie, einer kontinuierlich
wachsenden Branche mit innovativen Arzneimitteln für uns alle.

Ihr Aufgabengebiet
• Als gelernter Elektrotechniker / Mechatroniker oder In-

dustriekaufmann sind Sie in unserer Serviceabteilung der 
Ansprechpartner für unsere weltweiten Kunden aus der 
Pharmaindustrie

• Eigenständige Projektbearbeitung von der Anfrage bis zum 
Angebot 

• Technische Klärung mit dem Kunden und intern
• Angebotserstellung inkl. Vor- und Nachkalkulation
• Erstellen von technischen Dokumenten (Wartungsdokumen-

te, Messprotokolle etc.)
• Planen und abstimmen von Serviceeinsätzen

Sie bringen mit
• Eine abgeschlossene technische oder kaufmännische 

Ausbildung oder ein vergleichbares technisches Studium, 
Quereinsteiger mit Praxiserfahrung

• Erfahrung in der Wartung und Instandhaltung
• Kaufmännische Grundkenntnisse
• Analytisches Denken und Verständnis für technische Syste-

me und Prozesszusammenhänge
• Kenntnisse der gängigen Office-Programme, insbesondere 

MS Excel, gekonnter Umgang mit ERP-Systemen ist von 
Vorteil

• Eine eigenständige und lösungsorientierte Arbeitsweise ver-
bunden mit Organisations- und Planungskompetenz

• Freude am Kundenkontakt und souveränes Auftreten
• Gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Franz Ziel GmbH, Raiffeisenstraße 33, 48727 Billerbeck    ziel-gmbh.com

PROTECTING LIFE WITH TECHNOLOGYPROTECTING LIFE WITH TECHNOLOGY

Ihr Kontakt
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung per E-Mail unter Angabe
Ihrer Gehaltsvorstellungen sowie Ihres frühestmöglichen Eintritts-
termins. Unsere Kollegin Frau Mariel Gaskell ist gerne für Sie da. 
 bewerbung@ziel-gmbh.com  I     +49 2543 2335 - 1050

Wir suchen Sie!

Mitarbeiter Technischer Service Kalkulation / Angebotserstellung 
Elektrotechniker / Mechatroniker / Industriekaufmann (m/w/d)

Unsere Welt sind LIFE SCIENCE TECHNOLOGIEN

Das bieten wir Ihnen
• Unbefristetes Arbeitsverhältnis
• Angenehmes Arbeitsumfeld in einem motivierten und        

engagierten Team
• Dienstrad
• Fachliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmöglichkeiten
• Bezuschusste Mahlzeiten
• Work-Life-Balance durch flexible Arbeitszeiten und mobiles

       Arbeiten
• 38,5 Stunden pro Woche
• Firmeneigener Fitnessraum
• Weihnachts- und Urlaubsgeld


