
Wir suchen Sie! 
Ansprechpartner Technischer Service (m/w/d)

        

Die Franz Ziel GmbH ist ein familiengeführtes Unternehmen und 
beschäftigt zurzeit rund 250 Mitarbeiter am Standort Billerbeck. 
Mit über 40 Jahren Erfahrung und stetigen Innovationen bieten 
wir passgenaue Lösungen für die Herausforderungen unserer 
Kunden an. Wir produzieren High-Tech Anlagen für die Herstel-
lung steriler Medikamente und arbeiten als einer der Weltmarkt-

führer für die Pharmaindustrie, einer kontinuierlich wach-
senden Branche mit innovativen Arzneimitteln für uns alle. 
2016 gründeten wir mit der Franz Ziel USA Inc. ein weiteres 
Standbein. Durch die Schwestergesellschaft in South Caro-
lina bieten wir mit unserem Service und Verkauf eine perfek-
te Betreuung auch in den USA an.

SIE BRINGEN MIT
•	 Sie sind Staatl. geprüfter Techniker (Elektrotechnik) 

oder haben eine erfolgreich abgeschlossene elektro-
technische oder mechatronische Ausbildung

•	 Programmierkenntnisse in SPS-Steuerungen (Schwer-
punkt Step7 / TIA-Portal) sind wünschenswert

•	 Analytisches Denken und Verständnis für technische 
Systeme und Prozesszusammenhänge bringen Sie mit

•	 Eine Strukturierte, eigenständige und lösungsorientierte 
Arbeitsweise verbunden mit Organisations- und Pla-
nungskompetenz zeichnet Sie aus

•	 Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse run-
den Ihr Profil ab

IHR AUFGABENGEBIET
•	 Als gelernter Elektrotechniker / Automatisierungstechni-

ker sind Sie in unserer Serviceabteilung der Technische 
Ansprechpartner für unsere Kunden aus der Pharma-
industrie

•	 Sie lösen technische Probleme unserer Kunden durch 
Fernzugriff sowie durch Analyse von Prozessdaten 

•	 Die Angebotserstellung für technische Umbauten oder 
Anpassungen an bestehenden Anlagen gehören zu Ihrem 
Tätigkeitsfeld

•	 Sie koordinieren die Zusammenarbeit des Technischen 
Services mit anderen Fachabteilungen zur gemeinsamen 
Lösungsfindung und Auftragsabwicklung 

•	 Außerdem unterstützen Sie unsere Kunden vor Ort bei 
technischen Optimierungen (ca.5%)

Franz Ziel GmbH, Raiffeisenstraße 33, 48727 Billerbeck    ziel-gmbh.com

PROTECTING LIFE WITH TECHNOLOGYPROTECTING LIFE WITH TECHNOLOGY

IHR KONTAKT
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung per E-Mail unter Angabe
Ihrer Gehaltsvorstellungen sowie Ihres frühestmöglichen Eintritts-
termins. Unsere Kollegin Frau Mariel Gaskell ist gerne für Sie da. 
 bewerbung@ziel-gmbh.com  I     +49 2543 2335 - 1050

DAS BIETEN WIR IHNEN
•	 Sie erhalten von uns ein unbefristetes Arbeitsverhältnis
•	 Wir sorgen für ein angenehmes Arbeitsumfeld in einem 

motivierten und engagierten Team
•	 Sie können Verantwortung übernehmen und haben 

Freiraum für Eigeninitiative
•	 Fachliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmöglichkei-

ten sind für uns selbstverständlich
•	 Wir bieten bezuschusste Mahlzeiten und eine kosten-

lose Wasserflat
•	 Durch das Angebot eines Dienstrads fördern wir Ihre         

Gesundheit und leisten einen Beitrag zum Klimaschutz
•	 Wir unterstützen Ihre Work-Life-Balance durch flexible 

Arbeitszeiten und mobiles Arbeiten 
•	 Außerdem haben Sie die Möglichkeit, unseren Fitness-

raum zu nutzen


